
Procedura postępowania wobec sprawcy cyberprzemocy. 

1. Ujawnienie przypadku cyberprzemocy (zdarzenia zgłoszone przez ucznia, rodzica, 

nauczyciela lub inną osobę). 

2. Ustalenie okoliczności zdarzenia przez nauczyciela prowadzącego zajęcia (gdy 

zdarzenie ma miejsce na lekcji), wychowawcę (gdy zdarzenie ma miejsce poza 

lekcjami): 

 rodzaj materiału 

 sposób rozpowszechniania 

 ustalenie sprawców 

 świadkowie zdarzenia. 

3. Zabezpieczenie wszystkich dowodów, niezależnie od „narzędzia” i „miejsca”, jakim 

jej dokonano. 

4. Powiadomienie dyrektora, pedagoga szkolnego. 

5. Analiza zdarzenia przy współudziale wychowawcy, dyrektora lub wicedyrektora i 

pedagoga szkolnego. 

Gdy sprawca jest nieznany: 

- należy przerwać akt cyberprzemocy, zawiadomić administratora serwisu, w celu usunięcia 

materiału; 

- powiadomić policję. 

Gdy sprawcą jest uczeń szkoły: 

- należy powiadomić rodziców lub opiekuna sprawcy; 

- należy poinformować rodziców o dalszym postępowaniu, konsekwencjach wobec dziecka; 

- należy powiadomić policję lub sąd rodzinny, gdy zastosowane przez szkołę możliwości 

pomocy ofierze, sprawcy zostały wyczerpane; 

- należy zobowiązać ucznia do zaprzestania takiego postępowania i usunięcia materiałów z 

sieci; 

- zapewnić pomoc psychologiczno-pedagogiczną uczniowi –ofierze; 

- spisać kontrakt z uczniem; 

- monitoring. 

Gdy dziecko odmawia przyjęcia pomocy, należy spróbować namówić je na kontakt z 

konsultantami Helpline.org.pl. 

Tel: 0 800 100 100 lub helpline@helpline.org.pl 

mailto:helpline@helpline.org.pl


We wrześniu każdego roku szkolnego wychowawcy klas przedstawiają uczniom procedury 

postępowania w przypadku stwierdzenia cyberprzemocy i zobowiązują   ich do 

natychmiastowego zgłaszania niewłaściwych zachowań. 

 

 


